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“NO A DISCURSOS DE ODIO”

EL CONTEXTO

En todo el mundo esta surgiendo una
preocupante ola de xenofobia, racismo

e intolerancia, incluido el aumento

del antisemitismo, el odio contra los
musulmanes y la persecucion de los
cristianos. Las redes sociales y otras

formas de comunicacion se explotan como
plataformas para la discriminacién, mientras
que el discurso pablico se utiliza a menudo
con-fines-politicos con una retérica que
estigmatiza y deshumaniza a las minorias, los
migrantes, los refugiados, las mujeres y todos
los llamados “otros”. Los discursos de odio
representan una amenaza para los valores
democraticos, la estabilidad social y la paz,
mientras que el silencio ante esta violacion
puede constituir una indiferencia hacia la
discriminacion y la intolerancia, con un alto
riesgo de que los sectores mas vulnerables
de la poblacién se conviertan en victimas.! El
odio se esta extendiendo por todas partes.
Abordar el discurso del odio también es

1 UN Strategy and Plan of Action on Hate Speech Synop-
sis, Gutiérrez, 2019
https://www.un.org/en/genocideprevention/docu-
ments/UN%20Strategy%20and%20Plan%200f%20
Action%200n%20Hate%20Speech%2018%20June%20
SYNOPSIS.pdf

crucial para prevenir los conflictos armados,
los crimenes atroces y el terrorismo, poner
fin a la violencia contra las mujeres y

otras violaciones graves de los derechos
humanos y promover sociedades pacificas,
inclusivas y justas. Desafortunadamente, la
intolerancia y el odio son caracteristicas de
la sociedad humana que han aumentado en
los dltimos afios, ya que Internet ha abierto
nuevas formas de decir las cosas y nuevas
formas de transmitirlas a mas personas.?
Hoy, por tanto, nuestra sociedad esta cada
vez mas influenciada por el mundo digital

o el llamado mundo virtual. De hecho,

las posibilidades de interaccion humana

se han ampliado con el advenimiento de
Internety la posibilidad de comunicarse
con casi todas las personas del mundo.

Por otro lado, sin embargo, el mundo, en
constante expansion de la interaccién online,
ha tenido un impacto en muchos de los
desafios que los humanos han enfrentado
y todavia enfrentan en su existencia “real”.

El aumento de los prejuicios y de la
intolerancia puede, en muchos casos, estar
relacionado con las politicas y estrategias de
comunicacion de los respectivos gobiernos.
Representantes de importantes partidos
politicos, funcionarios pablicosy, en algunos
paises, incluso ministros del gobierno, han
utilizado un lenguaje despectivo en sus
comunicaciones publicas, apuntando a
grupos marginados y vulnerables, minorias,
refugiados y migrantes. A menudo, sin
embargo, falta la voluntad politica de
responder de manera adecuada y adecuada
a los casos de “hate speech” que surgen en
la sociedad en general 3 Sin embargo, las

2 UN Strategy and Plan of Action on Hate Speech, 2020

3 Article 19, Responding to ‘hate speech’: Compa-
rative overview of six EU countries, 2018; https://
www.article19.org/wp-content/uploads/2018/03/
ECA-hate-speech-compilation-report_March-2018.pdf



El aumento de los prejuicios y de la intolerancia puede,
en muchos casos, estar relacionado con las politicas y
estrategias de comunicacion de los respectivos gobiernos

restricciones sobre lo que se puede decir a menudo ocurre a través de mensajes
en linea son menores que las restricciones subliminales o de tal manera que el
fuera de lo online, ya que a través de Internet ~ pensamiento critico sea esencial para
se pueden expresar facilmente cosas que poder reconocerlo. El discurso de odio
nadie se atreveria a decir en ptblico en es una forma de violencia que viola los
el mundo “no virtual”. Por lo tanto, esta derechos humanos, sea offline como
facilidad para decir las cosas, conduce a un online, y por lo tanto debe prevenirse
aumento del acoso escolar, del ciberacoso, tanto como sea posible, especialmente
de los abusos racistas y, en mayor medida, hoy en dia, cuando el COVID-19 implicd
cualquier comportamiento discriminatorio. un aumento en el uso de herramientas

digitales e Internet, que, por desgracia, ha
Esto es extremadamente dificil de controlar ~ provocado un aumento de este problema.
y reconocer, ya que el discurso de odio
no siempre se expresa abiertamente: muy

DEFINICION DE “DISCURSO DE ODIO”
(Estrategia y Plan de Acci6n de las Naciones Unidas para la lucha contra el discurso de odio 2020)

“Cualquier forma de comunicacion de palabra, por escrito o a través del comportamiento,
que sea un ataque o utilice lenguaje peyorativo o discriminatorio en relacién con una persona
0 un grupo sobre la base de quiénes son o, en otras palabras, en razén de su religion,

origen étnico, nacionalidad, raza, color, ascendencia, género u otro factor de identidad”
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“NO A DISCURSOS DE ODIO”

CUADRO

En un mundo en el que se multiplican las
demandas para limitar el discurso de odio,
el Derecho internacional de los derechos
humanos proporciona los estandares para
regular los enfoques de los Estados y las
empresas en el ambito online.4 En lugar de
prohibir el discurso de odio en cuanto tal, el
Derecho internacional prohibe la incitacion a
la discriminacion, la hostilidad y la violencia.

4 OHCHR, Report of the Special Rapporteur on the
promotion and protection of the right to freedom of
opinion and expression, United Nations, 2019

INTERNACIONAL

La incitacion es una forma de discurso
extremadamente peligrosa porque tiene
como objetivo, explicita y deliberadamente,
desencadenar la discriminacion, la
hostilidad y la violencia, que también
pueden conducir o incluir terrorismo

o crimenes atroces. Seg(n el Derecho
internacional de los derechos humanos,

la limitacion del discurso de odio parece
exigir la reconciliacién de dos conjuntos

de valores: las necesidades democraticas
de la sociedad para permitir un debate
abierto y la autonomiay el desarrollo
individuales con la obligacién, igualmente
apremiante, de prevenir los ataques a las
comunidades vulnerables y garantizar la
participacién equitativa y no discriminatoria
de todas las personas en la vida publica.

La libertad de expresion, los derechos a la
igualdady a la vida y la obligacion de no




discriminacion se refuerzan mutuamente.
Mirando directamente a algunas de las
normas internacionales universalmente
aceptadas por los Estados miembros de
las Naciones Unidas, dos instrumentos
proporcionan algunas indicaciones

al respecto. El articulo 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles

y Politicos protege el derecho a

tener opiniones sin interferencias

y garantiza el derecho a la libertad

de expresion. Dado que la libertad de
expresion es fundamental para el disfrute
de todos los derechos humanos, las
restricciones a la libertad de expresién
deben ser excepcionales y estar sujetas

a condiciones estrictas y a un control
riguroso. De conformidad con el articulo

4 de la Convencién Internacional sobre

la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial, los Estados Partes
estan obligados, entre otras cosas, a: (a)
“Declararan como acto punible conforme
a la ley toda difusion de ideas basadas

en la superioridad o en el odio racial,

toda incitacion a la discriminacion racial,
asi como todo acto de violencia o toda
incitacién a cometer tales actos contra
cualquier raza o grupo de personas de
otro color u origen étnico, y toda asistencia
a las actividades racistas, incluida su
financiacion”, y (b) “Declararan ilegales y
prohibiran las organizaciones, asi como las
actividades organizadas de propaganda

y toda otra actividad de propaganda,

que promuevan la discriminacién racial

e inciten a ella, y reconoceran que la
participacion en tales organizaciones

0 en tales actividades constituye un

delito penado por la ley”. En conclusién,
por una parte, afrontar el discurso del

CYBER
BULLYING

Los sistemas de proteccion

de los derechos humanos

en Europa, América y Africa
también establecen estandares
relativos al hate speech

odio no significa necesariamente limitar
o prohibir la libertad de expresion,

sino evitar que degenere en algo mas
peligroso, en particular la incitacién a

la discriminacion, a la hostilidad y a la
violencia.> Sin embargo, por otro lado,
es facil entender cémo etiquetar algunos
discursos como “discursos de odio”
puede ser un instrumento eficaz para
silenciar las opiniones controvertidas

5 Comunicado de la Alta Comisionada de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos Michelle Bachelet,
132 Sesidn del Foro para las Cuestiones de las Minorias:
Discursos de Odio, Redes Sociales y Minorias, Ginebra,
2020
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En 2013, el Consejo de Europa lanzé

la campana No Hate Speech, dirigida

a combatir el discurso del odio y
promover los derechos humanos online

y cerrar el debate. El discurso que a Los sistemas de proteccién de los derechos
menudo se denomina “discurso de humanos en Europa, América y Africa
odio” puede ser impopulary ofensivo, también establecen estandares relativos al
pero si tal discurso debe ser castigado hate speech. Por lo que se refiere a Europa,
penalmente o no es otra cuestion.® tanto las instituciones europeas como

la Iglesia estan comprometidas con el
® Cf. Coleman P, Censored. How European “Hate Speech” desafio de la prevencion y sensibilizacion
Laws are Threatening Freedom of Speech, Kairos Publica- :
tion, Vienna, 2016, p.6 de este tema. En 2012, el Trlbl{nal Euro.peo
de Derechos Humanos redacté una hoja

informativa en la que admite que “no

existe una definicién universalmente
aceptada de la expresion “discurso de
odio” y explica que “la jurisprudencia
del Tribunal ha establecido algunos
parametros que permiten caracterizar el
“discurso de odio” con el fin de excluirlo
de la proteccion concedida a la libertad
de expresion (articulo 10) o a la libertad
de reunién y asociacion (articulo 11)”7
En 2013, el Consejo de Europa lanz6 la
campana No Hate Speech, dirigida a
combatir el discurso del odio y promover
los derechos humanos online. Ademas,
la Comisidn Europea estda monitoreando
lo que sucede online a través del Codigo

7 Consejo de Europa, Factsheet — Hate Speech, febrero
2012; https://www.refworld.org/docid/4f39419d2.
html
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de Conducta de la UE para combatir el
discurso de odio ilegal en linea, que
proporciona una respuesta sélida a este
problema. Por dltimo, la propia Comisién
Europea ha pedido recientemente a las
instituciones europeas que incluyan

los “crimenes de odio” y los “discursos

de odio” en la lista de delitos sobre los
que la Unién Europea puede legislar.®

Sin embargo, teniendo en cuenta la
terminologia poco clara referida a este
fenémenoy la diversidad cultural existente
entre los Estados miembros de la UE,
estamos de acuerdo con la COMECE en
que “el nivel nacional es el mas apropiado
y el mas adaptado para abordar cuestiones
relacionadas y altamente sensibles, de
acuerdo con sus respectivas tradiciones

8 El9 de diciembre de 2021, la Comisién Europea adoptd
una Comunicacién sobre «Una Europa mas inclusiva
y protectora: ampliacion de la lista de delitos de la UE
a laincitacion al odio y a los delitos de odio»https://
eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX-
%3A52021DC0777 para el inicio de la accién decisoria
del Consejo sobre la ampliacién a delitos y discursos de
odio de la lista actual de los llamados ‘crimenes de la
UE’, tal como prevé el articulo 38 del TFUE. Esta decisidn
permitiria a la Comision en una fase posterior, reforzar
el marco legislativo para luchar contra el discurso y los
crimenes de odio cometidos en el territorio de la UE.
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y enfoques juridicos”.9 Por esta razdn,
también estamos de acuerdo en que

la posible inclusion de los delitos y el
discurso de odio en la lista de delitos
que la Unién Europea puede legislar
deberfa ir acompafada de elementos
como “La inclusién de clausulas sélidas y
no meramente simbélicas para proteger
los derechos fundamentales a la libertad
de expresion e informaciony a la

libertad de pensamiento, concienciay
religion”.’® La prevencion de los discursos
de odio no debe transformarse en una
“laicidad diluida” o en una “colonizacion
ideolégica™ sino que debe permitirnos
construir una cultura de los derechos

® COMECE, “National level is best placed to fight against
hate crimes”, comunicado de prensa 07/06/2021,
http://www.comece.eu/national-level-is-best-placed-to-
fight-against-hate-crimes

1 |bidem

1 Francisco, Viaje apostdlico a Chipre y Grecia. Comu-
nicado de prensa en el vuelo de regreso a Roma, 6 de
diciembre de 2021.

humanos, hecha de respeto a la dignidad
humana, a la unicidad de cada persona,
de cada cultura y de cada pafs, y al
aprecio por la riqueza de la diversidad.

En su dltima enciclica, “Fratelli Tutti” (FT), el
Papa Francisco reconocio el hecho de que
muchas personas hoy en dia se enfrentan a
una “agresividad sin pudor”: “ agresividad,
de insultos, maltratos, descalificaciones,
latigazos verbales hasta destrozar la

figura del otro, [...] La agresividad social
encuentra en los dispositivos méviles y
ordenadores un espacio de ampliacion
sinigual” (FT 44). Su mensaje es un fuerte
llamamiento a la fraternidad en respuesta
a este desafio. Lejos de apoyar iniciativas
que promuevan en todo el mundo una
(nica forma de pensamiento, estamos
llamados a trabajar por un nuevo “ pacto
cultural, que respete y asuma las diversas
cosmovisiones, culturas o estilos de vida
que coexisten en la sociedad” (FT 219).

El Papa Francisco
reconocio el
hecho de que
muchas personas
hoy en dia se
enfrentan a una
“agresividad sin
pudor”
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“NO A DISCURSOS DE ODIO”

DOCUMENTO DE

POSICIONAMIENTO

Este documento de posicionamiento, dirigido
en particular a los socios y partes interesadas
de Don Bosco International en el campo

e la educacién de los nifios y los jovenes
en Europa, quiere contribuir a proporcionar
una herramienta de reflexion sobre el
tema del hate speech y las violaciones
de los derechos humanos relacionadas
con él, especialmente en el momento
histérico actual en que la tecnologia ha

tenido un fuerte impacto cambiando la
narracion y la percepcion de la realidad.

Como miembros de la Familia Salesiana,
somos portadores de la herencia
anticipatoria y fuerte dejada por Don Bosco
para los jovenes y su educacion orientada
a una ciudadania global. Esta concepcion
mira hacia adelante, hacia un enfoque
basado en los derechos humanos, sin
negar los conflictos existentes. Al mismo
tiempo, reconoce la necesidad de contribuir
al desarrollo de un buen proceso de
reconciliacion entre los jovenes, donde la
convivencia activa y la fraternidad puedan
contribuir positivamente a la construccion
de un mundo mejor para todos.

El papel de educadores, maestros y
padres es esencial, incluido el de los
Salesianos de Don Bosco (SDB) en su
accion en favor de los ninos y los jovenes




Por lo tanto, el papel de educadores,
maestros y padres es esencial, incluido el

de los Salesianos de Don Bosco (SDB) en su
accion en favor de los nifios y los jovenes. Sin
embargo, al mismo tiempo, no todos tienen
siempre las habilidades y la experiencia
digital para percibir lo que sucede online. Esto
implica que algunos de ellos, a pesar de ser
excelentes educadores en el mundo fuera de
lo online, podrian adoptar comportamientos
contradictorios online, que podrian conducir
a una violacion de los derechos humanos,
dando lugar a actitudes discriminatorias.

Por lo tanto, es extremadamente
importante tratar de apoyar a los
educadores y animadores salesianos

13
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Como miembros de

la Familia Salesiana,
somos portadores de la
herencia anticipatoria y
fuerte dejada por Don
Bosco para los jovenes y
su educacion orientada
a una ciudadania global

a traducir sus significativos
conocimientos sobre la educacion
offiline también en el mundo virtual:
apoyarlos y hacerlos coherentes con
esta nueva dimension “onlife”.

DEFINICION DE “ONLIFE”*

La experiencia vivida de la “creciente”
penetracién de las tecnologias de

la informacién y la comunicacion. El
conjunto de acciones y relaciones que
una persona realiza y tiene cuando
esta conectada y desconectada.

Este aumento de la violencia es también
consecuencia de la pérdida de nuestra
capacidad de expresarnos, de nuestra
capacidad de dialogar entre nosotros.
Cuanto menos sepamos expresarnos,
mas agresivos nos volvemos. Esto es
especialmente cierto en el marco de

un mercado global basado en una
competitividad en curso. La creciente
prevalencia de los algoritmos, la

2 FLORIDI, L. (ed), The Onlife Manifesto: Being Human in a
Hyperconnected Era, Springer Open, Oxford,2015.

inteligencia artificial y los sistemas

de elaboracion de perfiles esta
aislando a los jovenes en burbujas o
habitaculos ecoldgicos, contribuyendo
indirectamente también a los procesos
de radicalizacién. Los educadores
deben colaborar con los técnicos que
estan desarrollando tales herramientas
digitales, con el fin de abordar estas
cuestiones educativas y éticas desde
el disefio mismo de estos sistemas.

Por dltimo, los padres y las familias no
deben ser olvidados al abordar el asunto.
Son “beneficiarios indirectos” de este
esfuerzo educativo, ya que los jovenesy
sobre todo los nifios aprenden y asimilan
desde el inicio de su vida también desde el
ambiente familiar. Son socios insustituibles
en la educacion de los nifios y los jévenes.
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“NO A DISCURSOS DE ODIO”

y

COMO RECONOCER LOS DISCURSOS
DE ODIO Y COMO AFRONTARLOS

Algunos ejemplos de discursos de odio
se pueden encontrar en los medios de
comunicacion, especialmente en los
titulares de algunos periédicos, donde
parece que no son tan conscientes

del significado discriminatorio que se
esconde detras de lo que se escribe. Esto
es muy alarmante, porque a menudo

la intencion aparente de los medios

de comunicacion es “normalizar” esta
violacion escribiendo frases que a primera

\
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vista parecen neutras y declaraciones

de hechos, pero al analizarlas
cuidadosamente se pueden encontrar
discriminaciones ocultas. Por este motivo
es extremadamente importante desarrollar
una capacidad de pensamiento critico
entre los jovenes y los menores, asi como
entre los educadores, los padres, los
animadores, los trabajadores juveniles,
los salesianos de Don Bosco. En general,
el pensamiento critico también puede
entenderse como el pilar de la “razén”

en el Sistema Preventivo de Don Bosco.

El pensamiento critico se refiere

a la capacidad de pensar de

manera clara y racional; incluye la
capacidad de comprometerse con un
pensamiento reflexivo e independiente.
Una persona con capacidad de
pensamiento critico sera capaz de:
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Comprender las conexiones

|6gicas entre las ideas;

|dentificar, construiry

evaluar los argumentos;

Detectar incoherencias y

errores en el razonamiento;
Resolver los problemas

de forma sistematica;

Identificar la relevanciay la
importancia de las ideas;
Reflexionar sobre la justificacion de
las propias conviccionesy valores.B

Ademas de esto, vale la pena reflexionar

sobre el hecho de que los nifios llevan a la

escuela sus vidas y experiencias digitales y los maestros asimilar esta nueva

y es tarea de la escuela, los educadores realidad en los sistemas educativos. Por

esta razon, es importante la capacidad

1 Lau J., An Introduction to Critical Thinking and Creativity:

fundamental de todos para proporcionar

Think More, Think Better, Wiley, 2011, a los nifios y jovenes las competencias
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digitales para poder hacer frente a
todo lo que implica el mundo virtual.

Esto es crucial si queremos que
cada nifio y joven se convierta en un
ciudadano global verdaderamente
responsable y un promotor de la
cultura de los derechos humanos.

Elementos del discurso de odio
Como ya hemos sefialado, para
que exista un “discurso de odio”
debe haber 3 elementos®:

a. Comunicacion (discurso,
escritura o comportamiento);

b. Atagues o uso de
lenguaje peyorativo;

c. Referencia a uno o varios
factores de identidad.

4 United Nations Strategy and Plan of Action on Hate
Speech. Detailed Guidance on Implementation for
United Nations Field Presences, septiembre 2020.

s

Una estrategia para combatir y/o
prevenir los discursos de odio

Dado que el discurso de odio a menudo
esta arraigado y genera intolerancia

y odio, es importante no subestimar

el riesgo de esta violacién de los
derechos humanos y abordarlo con las
siguientes acciones especificas®:

1. Seguimiento y analisis de
los discursos de odio:

2. Abordar las causas, los factores y
los actores del discurso de odio;

3. Implicary apoyar a las victimas
de los discursos de odio;

4. Convocar a las partes interesadas;

5. Comprometerse con los
medios de comunicacion
nuevos y tradicionales;

6. Utilizar la tecnologfa;

7. Utilizar la educacién como
instrumento para afrontary
contrarrestar el discurso del odio;

8. Promover sociedades
pacificas, inclusivas y justas
para abordar las causas y las
motivaciones del odio;

9. Participar en la promocion
y defensa’®;

10. Promover narraciones
positivas para promover la
riqueza de la diversidad.

En un contexto tan dificil, donde las
relaciones humanas estan distorsionadas
por preconceptos y prejuicios y los jovenes
crecen sin puntos de referencia y valores
con los que vivir, la cultura dominante se

5 Cf. Ibidem

6 Cf. Don Bosco International, Advocacy from a Sale-
sian perspective, Position Paper, 2018. Disponible en:
http://donboscointernational.eu/wp-content/up-
loads/2016/05/Folleto-Advocady-A5-INGLES.pdf
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ha convertido en aquella en la que el “yo”
0 el vivir “como yo quiera” son centrales.
Ademas, rara vez se considera la situacion
de los demas, las razones de las cosas

0 las realidades “lejanas”. Precisamente
por esto es necesaria una propuesta
educativa mas incisiva y temprana, mas
centrada en la realidad de hoy y capaz de
recuperar el pensamiento de Don Bosco
para responder adecuadamente a la gran
emergencia educativa del tiempo presente.
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El legado de Don Bosco
En esta condicién y en coherencia con la
herencia de Don Bosco, resulta evidente
que nos corresponde a nosotros el deber
y la responsabilidad de educarnos todos
a descubrir el mundo, a promovery
tutelar los derechos humanos para una
sociedad mejor. Sus ensefianzas y su
ejemplo nos impulsan hoy méas adn a
abrir la mente al mundo y a contribuir

a crear una mentalidad que impulse a
todos a un compromiso concreto de
responsabilidad y de accién. Se convierte
entonces en central, para nuestro
compromiso de educar a los menoresy
jovenes, la promocion y proteccion de
los derechos humanos, una ciudadania
honesta, activa y responsable, que
ponga en el centro a la personay

su dignidad, permitiendo relaciones
basadas en la justicia y el dialogo.

Don Bosco nos ha dejado una espléndida
sintesis de la educacion integral en el binomio
“buenos cristianos y honestos ciudadanos”
gue hoy podemos traducir facilmente en



El patrimonio educativo salesiano, o el
modo salesiano de educar, presupone un
horizonte y un sentido de la vida orientado a
la felicidad, ya en el momento presente

“ser honrados ciudadanos porgue somos
buenos cristianos”. En efecto, gracias a la
ensefanza de JesUs, nuestros pies pueden
estar siempre “bien plantados en la tierra
y con la mirada dirigida al cielo”, integrada
con la otra ensefanza fundamental de Don
Bosco: no podemos vivir sin insertarnos en
el contexto en el que vivimos. El Sistema
Preventivo de Don Bosco involucra a toda
la persona del educadory a la comunidad
a la que pertenece junto a los jovenes?.

El patrimonio educativo salesiano, o el modo
salesiano de educar, presupone un horizonte
y un sentido de la vida orientado a la felicidad,
ya en el momento presente. Don Bosco nunca
ha dudado de que la alegria y la felicidad

son la expresion de una relacion pedagogica
constructiva, de una relacién cordial entre el
educadory el alumno. Ademas, el Sistema
Preventivo es asumido como itinerario
pedagdgico por todos los que constituyen,

en cada obra salesiana, la comunidad
educativa, depositarios de la responsabilidad

7 SDB Youth Ministry Department, Salesian Youth Ministry.
Frame of Reference, Third Edition, 2014, p.90.

de hacerse activamente presentes entre los
jovenes. Puesto que los pilares del Sistema
Preventivo son la razon, la religion y la
amabilidad, constituyen una sintesis original
de los elementos necesarios para el desarrollo
integral de los jovenes: fisico, intelectual,
moral, social, religioso, afectivo. Desde un
punto de vista metodoldgico, activan una serie
de intervenciones educativas para ayudar a
los jovenes a desarrollar sus potencialidades.
Solo educando a los jovenes de esta manera
se puede lograr una sociedad mejor, en la que
la promocion y la proteccion de los derechos
humanosy su pleno disfrute sean efectivos.

“En cada joven hay un punto accesible
al bien”

Por lo tanto, al vincular nuestra coherente
herencia con el desafio actual de
contrarrestar y contener las consecuencias
de los discursos de odio, la pedagogia de
los Salesianos de Don Bosco tiene como
objetivo anticipar, prevenir o impedir que
se produzca esta violencia. El Sistema
Preventivo de Don Bosco se basa en la
conviccion de que en cada joven hay
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accesible un punto de bondad y que
anticipar un ejemplo positivo a través de
una educacién de calidad es mejor que
corregir las consecuencias negativas de

un comportamiento equivocado. Esta
conviccion abre el camino a una vision
confiada de las personas y de la sociedad.
Mas que para contrarrestar los discursos de
odio, por tanto, los educadores salesianos
también estan llamados a cambiar la forma
en que se abordan estos temas, aplicando
un enfoque basado en los derechos
humanos que también tenga en cuenta

las indicaciones de las normas y marcos
internacionales sugeridos por el Derecho
internacional de los derechos humanos.

Buenas practicas

Se pueden destacar algunas buenas practicas
desarrolladas en este campo por la Familia
Salesiana. Entre ellas, la iniciativa “Somos
mas” llevada a cabo desde 2018 por la
sociedad Google, junto con el Gobierno
Espafiol y otras instituciones y ONG, entre
ellas “Misiones Salesianas” y la Fundacién
“Jévenes y Desarrollo”. Miles de nifios y

jovenes han participado activamente en
este proyecto, que tiene como objetivo
proporcionar algunas habilidades de
desarrollo y sensibilizacion para aquellas
personas que desean construir una nueva
narrativa offline y online en la sociedad y
gue son mas que las personas que todavia
practican discursos de odio y violencia.

Entre 2021y 2022, “Salesiani per il Sociale
APS” (Italia) ha realizado el proyecto

“ReDi” (“Responsabilidad Digital”), con la
contribucién del Departamento para las
Politicas de la Familia de la Presidencia

del Consejo de Ministros, llegando a

cientos de adolescentes con iniciativas

de sensibilizacion sobre el ciberacoso y el
protagonismo de los jovenes para prevenirlo.

Otro ejemplo es la campaiia “Jévenes

en positivo” (“Una vision positiva de la
juventud”), lanzada en Espafia en 2022

por la Coordinadora Estatal de Plataformas
Sociales Salesianas, la Confederacion de
Centros Juveniles Don Bosco, Escuelas
Salesianas, Misiones Salesianas, por la

ONG Jévenesy Desarrollo y Bosco Global,

y por el Centro Nacional de Pastoral Juvenil
Salesiana de Espafa. Esta campana tiene
como objetivo cambiar la imagen que la
sociedad tiene de los jovenes y demostrar
que los jévenes son activos y generadores de
cambio y transformacién. De hecho, durante
la pandemia, a los jovenes se les ha atribuido
a menudo la responsabilidad del contagio.
Los adultos a menudo los han culpado por
la propagacion de la enfermedad, la falta de
solidaridad y la irresponsabilidad, pero se

ha hablado poco de las consecuencias que
la pandemia tendra para los jovenes, sus
dificultades y su implicacion. Con este fin,

se difundi6 una serie de articulos escritos
por los jovenes sobre las cuestiones que les
conciernen. Ademas, la campania incluye una
serie de WhatsApp, “Ahora td”, compuesta
por 12 capitulos de 9o segundos en los que
se narran las vidas de dos jovenes: como

les afectd la pandemia, sus relaciones en

la escuela, como afrontan su futuro.
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M SUGERENCIAS

PARA LA ACCION

e Aplicar el Sistema Preventivo

también al mundo digital:
proporcionar a todos nuestros grupos
de interés una formacién sobre cémo
prevenir actitudes deseducativas

en Internet. Estas iniciativas pueden
complementar lo que ya se esta
haciendo en otras areas educativas,
adaptando el Sistema Preventivo a

la condicion “onlife”, desarrollando

metodologias y capacidades adecuadas.

Hacer participar a los jovenes en la
creacion de narraciones diversasy
positivas: los jovenes no son sélo las
victimas o los autores de los discursos
de odio. Pueden sery a menudo son
agentes de cambio entre compaferosy
también con adultos. Su consideracion,
perspectiva, suefos, aspiraciones

y creencias, incluida su fe, pueden
guiarlos hacia enfoques innovadores

para crear narrativas nuevas y positivas.

e Implicar a los padres y a las familias

en este esfuerzo: las familias y los
padres no son sélo los destinatarios
de la educacion. Pueden sery a veces
son socios de una educacion de
calidad. Es necesario proporcionarles
instrumentos y formaciones que

les permitan colaborar con los
educadores y los trabajadores
juveniles para afrontar este desafio.

Desarrollar formaciones sobre
el pensamiento critico: estas
formaciones pueden incluir
también el desenmascaramiento
de las fake news, la verificacion
de las fuentes de informacion.

Animar a la Familia Salesiana
a utilizar un enfoque basado
en los derechos humanos en
los discursos y en las acciones
tanto offline como online.



* Vivir la “fraternidad” y la
“coexistencia activa”, que es mas que
el concepto pasivo de simple tolerancia,
y llevarlas también al mundo digital.

Con estas sugerencias, Don Bosco
International invita finalmente a todos

los actores implicados en la educacion

a unir fuerzas en este desafio comun,
construyendo juntos una cultura de
los derechos humanos. A raiz del Pacto
Educativo Global lanzado en 2019 por el
Papa Francisco, nos comprometemos a
“una educacion mas abierta e inclusiva,
que incluya la escucha paciente, el dialogo
constructivo y una mejor comprension
mutua”, junto con todos los actores
dispuestos a “formar individuos maduros,
capaces de superar las divisiones y

los antagonismos, y de restaurar el

tejido de las relaciones para el bien

de una humanidad mas fraterna”.’®

8 Francisco, Mensaje para el lanzamiento del Paco Educati-
vo, 12 de septiembre de 2019.
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